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1. Scopul procedurii operationale

Prezenta procedurd reglementeazé modalitatea de primire, de examinare si solufionare a
raportirilor, drepturile si obligatiile persoanelor care efectueazi raportéri sau divulgd informatii la
nivelul Memorialului Ipotesti — Centrul National de Studii ”Mihai Eminescu” privind incélcéri
ale legii, misurile de protectie a acestora, obligatiile Memorialului Ipotesti ~ Centrul National de
Studii "Mihai Eminescn”, drepturile persoanelor vizate, precum si atributiile serviciului, respectiv
cele ale autoritéfilor competente.

Procedura are drept scop pe de o parte, protejarea persoanelor din serviciul care reclami ori
semnaleazd, cu bund-credintd, fapte care presupun Incélciri ale legii, in conformitate cu prevederile
Legii nr. 361/2022, privind protectia avertizorilor in interes public, iar pe de altd parte crearea §i
mentinerea unui mediu de munca In care angajatii serviciului si fie Tn misurd si avertizeze cu privire
la eventuale practici abuzive sau de proastd administrare/ fapte de coruptie cu certitudinea ci
avertizirile vor fi tratate cu seriozitate,

Prezenta procedurd descrie actiunile derulate i [luxul documenlelor Tncepind cu primirea/
inregistrarea unei avertizari in interes public, pané la finalizarea/solufionarea acesteia.

2. Domeniu de aplicare
Precizarea (definirea) activititii la care se referd procedura operationala
Procedura se aplicd intregului personal al institutiei, indiferent de statutul detinut ori de
incadrarea acestuia.

3. Documente de referinti (reglementari) aplicabile activititii procedurale:

3.1. Reglementiri internationale:

- Directiva (UE) 2019/1.937 a Parlamentului European si a Consiliului din 23 octombrie 2019
privind protectia persoanelor care raporteazi incélciri ale dreptulul Uniunii, pubhcata in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene, seria L, nr. 305 din 26 noiembrie 2019;

- Regulamentul UE nr.679/2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatic a acestor date.

3.2. Legislatie primara:

-Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public;

-Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, rep.;

- Legea nr 78/2000 penfru prevenirea, descoperirea §i sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificrile si completirile ulterioare;

- Legea nr.161/2003 privind unele misuri pentru asigurarea transparentei In exercitarea
demnitéfilor publice, a functiilor publice si In mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei,
cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr.176/2010 privind integritatea In exercitarea functiilor si demnititilor publice, pentru
modificarea §i completarea Legii nr.144/2007 privind finfiinfarea, organizarea si functionarea
Agentiel Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative,
cu modificirile ulterioare;

- Hotédrarea Guvernului nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei Nationale Anticoruptie pe
perioada 2021-2025, a seturilor de indicatori de performantd, a riscurilor asociate obiectivelor si
masurilor din strategie §i a surselor de verificare, a inventarului mdsurilor de transparentd
institufionald si de prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de
publicare a informatiilor de interes public;

3.3. Legislatie secundari:

- OSGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice;

3.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entititii publice:

- Standardul 8 — ,,Managementul riscului” — din Codul controlului intern managerial al entitatilor
publice, cuprinziind standardele de management/control intern la entitdfile publice si pentru
dezvoltarea sistemelor de confrol managerial, aprobate prin Ordinul Secretarului General al
Guvernului nr. 600/2018.
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4. Definitii si abrevieri

4.1. Definitii:

Nr.
crt.

Termenul

Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul

incileari ale legii

Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectiri
ale dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice;
serviciile, produsele si pietele financiare, precum §i prevenirea spalarii
banilor si a finantirii terorismului; siguranta si conformitatea produselor;
siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologic si siguranfa
nuclears; siguranta alimentelor §i a hranei pentru animale, sindtatea si
bundstarea animalelor;sinftatea publicé;protectia consumatorilor; protectia
vietii private si a datelor cu caracter personal si a securititil retelelor si
sistemelor informatice, previzute in anexa nr. 2 a Legii nr. 361/2022,
incdlcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene,
astfel cum sunt mentionate Ia art. 325 din Tratatul privind functionarea
Uniunii Europene si cum sunt detaliate In méasurile relevante ale Uniunii
Europene; Incélefiri referitoare la piata internd, mentionate la art. 26 alin. (2)
din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incdlcari ale
normelor Uniunii Europene in materie de concurentd si de ajutoare de stat,
precum si Incélcéri referitoare la piata internd in ceea ce priveste actele care
incalcd normele privind impozitarea societitilor sau mecanismele al céror
scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului
dreptului aplicabil in materie de impozitare a societdtilor, ce reprezintd
abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului
sau scopului legii;

Informatii
referitoare la
incilciri ale legii

Informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la Incalciri efective sau
potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile si se producd
in cadrul SPCEP al Jud.Botogani, in care lucreazd sau a lucrat avertizorul in

Raportare

Comunicarea orald sau scrisd de informatii cu privire la orice fapti care
reprezintd o Incélcare a legii;

Raportare interna

Comunicarea orald sau scrisd de informafii referitoare la Incalciri ale legii
din cadrul SPCEP al Jud.Botosani. Raportarea interni se realizeazd prin
mijloacele puse la dispozitie de serviciu, acestea constituind canalele interne

Raportare externa

Comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la incalcari ale legii
realizatd prin canalele externe de raportare;

Avertizor in
interes public

Persoana fizicd care efectueazid o raportare sau divulgd public informatii
referitoare la Incéledri ale legii, obfinute In context professional la nivelul
SPCEP al Jud Botosani;

Facilitator

Persoana fizicé ce asistd avertizorul in interes public in procesul de raportare
intr-un context profesional si a cérui asistentd trebuie si fie confidentiala;

Persoand vizati
prin raportare

Persoana fizicd sau juridicd mentionata in raportare sau in divulgarea publica
drept persoana cédreia i se atribuie incélcarea legii sau cu care persoana
respectivi este asociati;

Represalii

Orice acfiune sau omisiune, directd sau indirectd, apirutd fntr-un context
profesional, care este determinatd de raportarea internd sau externd ori de
divulgarea publici si care provoacd sau poate provoca prejudicii
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Actiuni
subsecvente

Orice actiune intreprinsi de citre destinatarul unei raportiri interne sau de
ciire autoritatea competentd in vederea solufionérii raportérii i, acolo unde

este cazul, a remedierii Incalcirii raportate;




"y

11 (Informarea Transmiterea cétre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare
la actiunile subsecvente §i la motivele unor astfel de actiuni;
12 |Persoana Responsabilul cu atributiile previzute la art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr.
desemnati 361/2022, numit la nivelul SPCEP al Jud. Botogani. in functie de numérul de
angajati, atributiile pot fi exercitate de cifre o persoand, un compartiment sau
pot fi cxternalizate cétre un tert, denumit in continuare tert desemnat.
4.2. Abrevieri: -

5. Descrierea activitiitii

5.1.Generalitati:

Necesitatea elaboririi procedurii de semnalare a posibilelor incilcédri ale legii are la bazi
Legea nr. 361/2022, privind protectia avertizorilor in interes public. Persoanele care semnaleazd
Incalcari ale legii sunt protejate fmpotriva eventualelor represalii din partea celor interesafi si
pastreze ticerea.

Prin avertizarea in interes public se vor asigura premisele dezvoltérii unui nou sistem care si
incurajeze atitudinea civici, cu respectarea principiului nesanctiongrii abuzive.

5.2 Documente utilizate

5.2.1 Lista si provenienta documentelor utilizate

- Formular de integritate;

- Registrul special pentru inregistrarea avertizirilor in interes public.

5.3 Resurse necesare

5.3.1 Resurse materiale

- mobilier;

- PC, acces la internet, retea, postd electronicd, imprimanti, linie telefonica;

- rechizite curente.

5.3.2 Resurse umane: persoana desemnata.

5.3.3 Resurse financiare: conform bugetului alocat;

5.4. Modul de Incru

5.4.1.Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

Raportarea privind incalcéri ale legii se efectueazi, in principal, prin intermediul canalelor
interne de raportare existente.

Avertizorul In interes public care efectueazd o raportare privind Incilcéri ale legii poate
alege, Insé, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare.

Raportarea se face in scris, pe suport hértie sau in format electronic, prin comunicare la
liniile telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin Intdlnire fatd in faté, la cererea
avertizorului in interes public.

Raportarea cuprinde, cel pufin, urmétoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizata, daci este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile si constituie incilcare a legii tn cadrul unei
autoritifi, institufii publice, oricirei alte persoane juridice de drept public, precum si in cadrul
persoanei juridice de drept privat, precum si, dupd caz, probele in sustinerea raportarii, data si
semndtura, dupi caz. :

Prin exceptie de la aceste prevederi, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele
de contact sau semnftura avertizorului in interes public se examineazi si se solutioneazi in misura in
care confine indicii temeinice referitoare la incélcéri ale legii.

Raportirile se Inscriu Infr-un registru, care cuprinde data primirii raportirii, numele si
prenumele, datele de contact ale avertizorului In interes public, obiectul raportirii si modalitatea de
solutionare.

Memorialul Ipotesti — Centrul National de Studii "Mihai Eminescu”are obligatia de a
péstra evidenta raportirilor in registru. Registrul se tine in format electronic.

Modelul registrului este prezentat In Anexa nr. 1.



Memorialul Ipotesti — Centrul National de Studii "Mihai Eminescu”pistreazi evidenta
tuturor raportarilor primite cu respectarea cerinfelor privind confidentialitatea.

Raportarile se péstreazd S ani.

Dupd expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de suportul pe
carc sunt pastrate.

In cazul in care pentru raportare se utilizeazi o linie telefonici sau un alt sistem de mesagerie
vocald, persoana desemnatii are obligatia de a documenta raportarea In unul dintre urmétoarele
moduri:

- prin efectuarea unei Inregistriri a conversatiei Infr-o forma durabild si accesibild, sub
rezerva consimtimantului avertizorului In interes public;

- printr-o transcriere completi si exactd a conversatiei.

in cazul in care pentru raportare se utilizeazs o linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie
vocald in care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnati are obligatia de a Intocmi un
proces-verbal de transcriere completd si exactd a conversatiei.

Persoanele desemnate oferd avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a
rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea
acestuia.

In cazul in care avertizorul in interes public soliciti ca raportarea si aibi loc in prezenta
persoanei desemnate, aceasta are obligatia de a Intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o formé
durabili si accesibild, sub rezerva consimtdméantului avertizorului In interes public.

Persoana desemnatd oferd avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a
rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea
acestuia.

In cazul in care avertizorul fn interes public nu isi exprimi consimtiméntul pentru
transcrierea sau Inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat sa raporteze In scris, pe suport hértie,
persoanei desemnate, sau In format electronic, la o adresd de posti electronici dedicati.

Perscana desemnati si solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvilui identitatea
avertizorului in interes public si nici informatiile care ar permite identificarea directi sau indirectd
a acestuia, cu exceptia situatiei In care are consimfdméantul expres al acestuia. ‘ ’

Prin exceptie, identitatea avertizorului in interes public si orice altd informatie pot fi divulgate
numai in cazul In care acest lucru este o obligatie impusd de lege, cu respectarea conditiilor si a
limitelor previzute de aceasta.

in acest din urmi caz, avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu privire la
divulgarea identititii si a motivelor divulgérii datelor confidentiale in cauzi.

Obligatia nu existd In cazul In care informarea ar periclita investigatiile sau procedurile
judiciare.

Informatiile din cuprinsul raportirilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate san
divulgate n alte scopuri decét cele necesare solutiondrii raportarii.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu existd in cazul in care avertizorul in interes public a
dezvaluit In mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgiri publice.

Obligatia de a péstra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din
eroare la o altd persoand din cadrul autoritdtii, institutiei publice, oricarei alte persoane juridice de
drept public, precum si din cadrul persoanelor juridice de drept privat alta decat persoana desemnati.
in acest caz, raportarea este Inaintatd, de Indati, persoanei desemnate.

Procedurile de raportare internd si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie si cuprindd
urmatoarele elemente:

-conceperea, instituirea i gestionarea modalitfii de primire a raportérilor astfel incéat sa fie
protejatd confidentialitatea identitétii avertizorului In interes public si a oricérei pérti terte mentionate
in raportare si sé se impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat;

-obligatia de a transmite avertizorului In interes public confirmarea primirii raportérii, In
termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

-desemnarea unei persoane, a unui compartiment sau a unui tert, cu atributii In ceea ce
priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea
raportirilor, care sd actioneze cu impartialitate gi care si fie independent Tn exercitarea acestor
atributii;




La nivelul institutiei este desemnat ca persoani responsabild cu primirea, Inregistrarea,
examinarea si solutionarea raportirilor consilierul de etica al institutiei.

Obligatii ale persoanei desemnate :

-efectuarea cu diligentd a actiunilor subsecvente de citre persoana desemnati;

-obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul acfiunilor
subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmérii de primire sau, in cazul In care nu i
s-a confirmat primirea raportirii, de la expirarea termenului de 7 zile, precum si, ulterior, ori de cate
ori sunt Inregistrate evolutii in desfisurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazulul In care
informarea ar putea periclita desfasurarea acestora;

-obligatia de informare a conducatorilor autorititilor, institufiilor publice, altor persoane
juridice de drept public, precum si persoanclor juridice de drept privat, cu privire la modalitatea de
solutionare'a raportdrii; -

-obligatia de a furniza informatii clare si ugor accesibile privind procedurile de raportare
externd citre autoritafile competente gi, dupd caz, catre institufiile, organele, oficiile sau agentiile
Uniunii Europene;

-obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de
solutionare a raportarii.

Raportarea se claseazd atunci cand.:

-nu contine elementele esentiale ale ei, altele decét datele de identificare a avertizorulul in
interes public, iar persoana desemnati a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fard ca
aceasti obligatie sa fie indeplinita;

-raportarea este transmisi anonim §i nu contine suficiente informatii referitoare la incélcéri ale
legii, care si permiti analizarea si solutionarea raportirii, iar persoana desemmnatd a solicitat
completarea acesteia in termen de 15 zile, fird ca aceastd obligatie si fie Indeplinita.

Solutia de clasare se comunici avertizorului n interes public, cu indicarea temeiului legal.

In cazul In care o persoani face mai multe raportiri cu acelasi obiect, acestea se conexeazi,
avertizorul in interes public urménd si primeascé o singurd informare.

Daci dup3 trimiterea acesteia se primeste o noud raportare cu acelasi obiect, fird a prezenta
informatii suplimentare care si justifice o actiune subsecvents diferitd, aceasta se claseazi.

Persoana desemnati poate decide incheierea procedurii dacd dupd examinarea raportirii se
constati ci este o Incilcare in mod clar minora si nu necesitd actiuni subsecvente suplimentare, altele
decét inchiderea procedurii.

Aceastd prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pistra confidenfialitatea, de a informa
avertizorul in interes public si nu aduce atingere nici altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de
remediere a Incélcdrii raportate.

Avertizorul In interes public beneficiazd de misurile de protectie date prin dispozitiile
Legii nr. 361/2022,

Este interzisd orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintdri cu
represalii sau tentative de represalii.

6. Responsahilitifi

Raportarea de informatii privind incélcdri ale legii, cunoscénd cd acestea sunt nereale,
constituie contraventie si se sanctioneazd, dacd fapta nu a fost sdvarsitd in astfel de conditii Tncat sa
fie considerati, potrivit legii, infractiune.

6.1.Indicatori de performanti ai procesului :

- Indicatori de structurd - numir pesonal alocat activititii de raportare de informatii privind
incdledri ale legii/mumar total de raportéri primite la 6 luni ;

- Indicatori de proces - numdr raportiri privind Incélcdri ale legii pentru care s-a trimis
avertizorului confirmare de primire/numir total de raportdri primite la 6 luni ;

- Indicatori de rezultat - numar raportiri solutionate/numdr total de raportari primite la 6 Iuni.

6.2 Valorificarea rezultatelor activititii: cresterea gradului de educatie anticoruptie si
consolidarea integrititii personaiului din cadrul Memorialului Ipotesti — Centrul National de
Studii ”Mihai Eminescu” prin promovarea standardelor etice profesionale si prin stimularea
comportamentului etic, a profesionalismului si a rezultatelor obtinute.
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7. Formular evidentia a modificarilor

Nr. | Elemente privind Numele si Functia Data Semndtura
crt. responsabilii/ prenumele
operatiunea
0 1 2 3 o | .2,
1 Elaborat Paduraru Fanica- Referent de
3 .Oh, 20
Honorius specialitate 2.0, 2029 ﬂd‘ ‘C}(M
2 | Verificat Tupilus Daniel Director adjunct | 29.0h. 2095 | =</
3 | Avizat Anitului Mihaela | Presedinte SCIM| 9. 04. 2025 Y/
4 | Aprobat Sainenco Ala Manager 29.04. %025 7
8. Formular de analiza a procedurii
Nr. Editia sau, dupa caz, Componenta Modalitatea Data la care se aplicd
crt. | revizia in cadrul editiei revizuitd reviziei prevederile editiei sau
reviziei editiei
1 2 3 +
1 | Editial 29.04.2025
9. Formulaul de distribuire
Scopul Compartiment Functia Nume si Data Semndtura
Nr. | difuzarii prenume primirii
crt.
1 3 4 5 6 A7 /)
1 aplicare persoana desemnatd | documentarist | Vatavu (o JF
Dora-Florinela "Zg\ oh=4] d
10. Anexe si diagrama de proces:
Numir |Denumirea anexei Elaborator |Aproba |Nr. de Arhivare
anexai exemplare |Loc Perioada
Anexal |registrul de  evidentdi  al|persoana - 1 persoana conform
raportérilor privind incélcari ale|desemnata desemnata legii
legii
Anexa 2 |Formular de avertizare 1n interes |persoana - | persoana conform
public desemnati desemnata legii
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ANEXA 1

REGISTRUL DE EVIDENTA A RAPORTARILOR PRIVIND INCALCARI ALE LEGII

Nr.ert | Data primirii | Numele si | Datele de contact {| Obiectul raportirii Modalitatea de
raportirii prenumele | ale avertizorului solutionare
de interes public
0 1 2 3 4 5




ANEXA 2

FORMULAR DE AVERTIZARE IN INTERES PUBLIC
(1nodel vrientativ)

Catre

Subsemnatul/Subsemnata cu domiciliul/resedinta In
loc. str. nr. bl  sc ap telefon , adresa de
email (optional), In temeiul art. 5 din Legea nr. 361/2022, vi aduc la
cunostinti urmétoarele: (numele

persoanei/persoanelor care fac obiectul sesizdrii), din cadrul directiei/serviciului/compartimentului a
(se enumerd faptele respective),
in urmatoarele imprejurdri (se descrie situatia consideratd de avertizor ca fiind o itncdlcare a legn)

Precizez cd m-am adresat in prealabil sefului ierarhic superior cu scrisoarea din data de
, insd nu am primit un raspuns/rispunsul primit nu il consider satisficitor din

urmitoarele motive: (se alege
varianta corespunzdtoare). ) ) ) )
In dovedirea  celor  afirmate depun, in  copie, urmitoarcle acte:

(se vor anexa inclusiv copii dupd
serisoarea trimisd sefului ierarhic superior si dupd rdspunsul primit, dupd caz).

Fafa de cele de mai sus, vé rog si dispunefi misurile legale pentru apérarea drepturilor ce imi
sunt recunoscute in baza Legii nr. 361/2022, precum i cele ale Regulamentul UE 2016/679 privind
proteciia persoanelor fizice.

Solicit ca demersurile efectuate in legiturd cu solutionarea acestel sesizdri si nu fie ficute
publice.

Avertizarea de inferes public este depusi prin reprezentant (opfional) (se
vor mentiona datele de identificare ale acestuia i se va anexa imputernicireq, in original).

SEMNATURA DATA
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P

Diagrama de proces

I
Desemnarea persoanei responsabile cu aplicarea prevederilor L.361/2022:
- se face prin decizie a managerului.

II
Primirea raportirii:
- Inregistrarea In registrul special constituit;
- comunicarea citre avertizorul de integritate a primirii si inregistririi raportarii;

I
Solutionarea solicitirii:
- in conformitatea cu prevederile 1..361/2022;

v
Comunicarea riaspunsului:
- In conformitatea cu prevederile 1..361/2022;

Vv
Efectuarea actiunilor subsecvente:
- in conformitatea cu prevederile 1..361/2022.,
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